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Muc dich cép tin dung*
COOPhuc vu tiéu dung ca nhan

Coéng ty dwoc phép g tin nhan SMS va/hodc email c6 chiva dwong dan lién két
(hyperlink) dén sé dién thoai va’hodc dia chi email da dwoc dang ky véi Cong ty*

0 Déngy

Han mdec tin dung, 1ai suét, sé thé sé duoc Céng ty théng béo dén Khach hang qua sé
dién thoai, email, qua phuwong tién dién t&r va/hodc dja chi ma Khach hang dang ky véi
Cong ty tai Phan A. THONG TIN CA NHAN.

HOP DPONG PHAT HANH VA SU’ DUNG THE

THONG TIN CAC BEN

Té chirc phéat hanh thé

C6ng ty Tai chinh téng hop c¢d phan Tin Viét (sau day goi tat 1a Cong ty/VietCredit)

Dia chi: Tang 9, Toa nha V.E.T, sb6 98 Hoang Quéc Viét, Phwdng Nghia D6, Thanh phd
Ha Noi, Viét Nam.

Dién thoai: (024) 62702127

Ma sb doanh nghiép: 0102766770

Khéach hang/Chu thé: C6 théng tin tai Phan A. THONG TIN CA NHAN.
DIEU KHOAN CHUNG

Céc ndi dung trong Pon dé nghi phéat hanh kiém Hop ddng phéat hanh va st dung Thé tin
dung VietCredit thanh toan qua TikTok PayLater trén rng dung TikTok ("Pon dé nghi"),
Ban Diéu khoan va Diéu kién danh cho khach hang mé& va s dung Thé tin dung
VietCredit thanh toan qua TikTok PayLater trén (rng dung TikTok, Diéu khoan va Diéu
kién st dung tinh ndng trd gop cda thé tin dung VietCredit, Diéu khoan va Diéu kién vé
Bao vé va xt ly di¥ liéu ca nhan (danh cho khach hang c& nhan) dwoc coéng bd trén
website chinh thirc ctia Cong ty tai dia chi www.vietcredit.vn ("Ban Diéu khoan & Diéu
kién"), cung véi tat cd cac phu luc, stra dbi, bd sung va théng bao kém theo (néu co),
dwoc cu thanh moét théa thuan toan ven gitra Cong ty va Khach hang (goi chung 1a “Hop
dong”), va sé& dwoc gidi thich mot cach théng nhat. Trwong hop bat ky néi dung nao
trong Bon dé nghj khdng dwoc quy dinh cu thé, Ban Diéu khodn & Diéu kién sé diéu
chinh va ap dung twong rng.

Coéng ty c6 quyén, tai tivng thoi diém, stra ddi hodc bd sung Ban Diéu khoadn & Diéu kién
va sé théng bao cac stra doi, bd sung dé cho Khach hang théng qua cac phwong thirc
lién lac quy dinh tai Diéu 18 cha Ban Diéu khoan va biéu kién danh cho khach hang mé
va st dung Thé tin dung VietCredit thanh todn qua TikTok PaylLater trén (ng dung
TikTok. Truwérng hop Khach hang tiép tuc sir dung thé sau khi nhan dwoc théng bao, hodc
khong phan héi, khéng cé y kién phan ddi trong vong 03 (ba) ngay ké tlr ngay nhan dwoc
thdng béo (tuy theo thdi diém nao dén trudc), thi dwoc hiéu la Khach hang da déng y va
cam két chiju sy rang buéc béi cac slra dbi, bd sung dé. Khach hang cé trach nhiém ch
dong theo ddi, cap nhat Ban Diéu khoadn & Diéu kién d& dam bao viéc s dung thé luén



phu hop véi cac quy dinh hién hanh cta Céng ty. Trong trwdng hop khéng déng y véi
cac ndi dung stra déi, bé sung, Khach hang can lién hé véi Cong ty qua sé hotline 1900
6515 dé dwoc hd tro.

Moi tranh chap, khiéu nai lién quan dén Hop ddng sé dwoc giai quyét trén co sé thuwong
lwong, binh déng gitra cac Bén. Trwdng hop khoéng thuong lwong dwoc thi cac Bén
thédng nhét dwa tranh chép ra giai quyét tai mot Té chire trong tai (theo Danh sach Té
chire trong tai dwoc Cong ty cong bd trén website ctia Cong ty tai: www.vietcredit.vn) va
tuan tha theo quy tac té tung ctia T chirc trong tai d6. Ngén ngilr gidi quyét tranh chép 1a
tiéng Viét, Bén thua kién sé& phai chiu chi phi Trong tai. Phan quyét trong tai co gia tri
chung thAm. Trong thi gian Trong tai chwa dwa ra phan quyét, cac Bén van phai tiép tuc
thyee hién cac nghia vu cia minh theo quy dinh tai Hop déng nay.

Tuy thudc vao chinh sach va diéu kién ha tang ky thuat ctia Coéng ty tai thoi diém xem
xét d& nghi phat hanh thé, Khach hang déng y ky két Hop déng nay bang van ban giay
hodc bang théng diép dir liéu théng qua cac phwong tién dién t& theo quy dinh, hwéng
dan ctia Céng ty trong tirng thei ky. Néu Hop déng dwoc ky thédng qua phwong thirc
dién tr, Hop ddng c6 hiéu lwc ké tir thdi diém Khach hang va Coéng ty thwe hién thao tac
chép thuan ky Hop déng nay trén phwong tién dién t&; dwoc lwu trir trén phwong tién
dién t&r cta Khach hang va cliia Cong ty; va c6 gia tri phap ly thwec hién, rang budc trach
nhiém va nghia vu cGa Khach hang trong subt qua trinh s dung thé. Chir ky dién ti
hodc cac hinh thirc x4c nhan bang phwong tién dién tlr khac cta Khach hang va cla
Coéng ty c6 gia tri phap ly thay cho chi» ky tay cla cac Bén va con dau cta Cong ty.
Coéng ty c6 quyén (nhwng khdéng cé nghia vu) yéu cau Khach hang ky tay truc tiép trén
hop dong gidy sau khi Hop ddng nay dwoc thiét 1ap thanh céng dwdi dang théng diép
d¥ liéu, khi d6 Hop déng nay va hop déng gidy co gia tri phap Iy nhw nhau.

Khach hang cé thé yéu ciu Cong ty cung clp ban sao Don dé& nghi cé déng dau cua
Céng ty qua sbé hotline 1900 6515.

XAC NHAN CUA KHACH HANG

Trwéc khi xa4c nhan nodi dung Pon dé& nghj va Hop ddng nay, Toi cam két da xem xét,
can nhéc can than cac théng tin dwoc Cong ty cung cap, gidi thich lién quan dén viéc
phéat hanh va st dung thé, bao gém ca céac ndi dung ctia Hop déng nay.

Toi x4c nhan nhirng théng tin khai bao trén Pon D& nghi 1a ding suw that va hoan toan
chiu trach nhiém vé céc tai liéu, thong tin da cung cép.

Toi x4c nhan da doc, hiéu ré va déng y voi cac Ban Diéu khoan & Diéu kién cla
VietCredit bao gom:

i. Diéu khoan va Diéu kién danh cho khach hang mé va si dung Thé tin dung
VietCredit thanh toan qua TikTok PayLater trén rng dung TikTok;

i. Diéu khoan va diéu kién s dung tinh nang trd gép cda thé tin dung VietCredit thanh
toan qua TikTok PayLater trén ng dung TikTok;

iii. Diéu khoan va Diéu kién vé Bao vé va xt ly di¥ liéu ca nhan (danh cho khach hang ca
nhan).



Trong trwéng hop Téi khdng duwoc phéat hanh thé, Téi ddng y khdng yéu ciu Céng ty phai
hoan tra lai cac chirng tr, théng tin ma Téi da cung cap cho Céng ty, ngoai trir viéc thuc
hién quyén cta chi thé di liéu theo phap luat vé bdo vé di liéu ca nhan.

Toi cam két tdi la cha s& hivu hwéng loi duy nhét cha (céc) giao dich thiét 1ap véi Cong ty
trong pham vi Hop déng nay.

Toi cam két st dung thé theo dung muc dich néu tai PHAN D — DE NGHI PHAT HANH
THE VA CAP TiN DUNG, dbdng thdi cung cAp tai liéu chirng minh theo yéu cau ciia Cong
ty va chap hanh moi sw kiém tra, giam séat (néu cé) cta Cong ty trong qua trinh s dung
thé.

Trong trwdng hop Téi khdng thwe hién day dd nghia vu thanh toan dw ng' dén han hay
qua han, T6i theo day dbng y va Gy quyén cho Céng ty thu tién tlr bat cr tai khoan nao
cta Toi tai bt ky ngan hang nao dé thu hdi no theo quy dinh cta phap luat ma khong
can sw hay cho phép hay chép thuan trwdc cta T6i tai thdi diém thu tién.

Bang viéc xac nhan théng qua chi ky dién tlr ho&c thwc hién cac thao tac xac nhan bang
phwong tién dién tlr khac, Téi xac nhan da nhan, doc k¥, hiéu rd quyén han va nghia vu
cta Téi, ddng y ndi dung Hop ddng nay, ddng thoi tuan tha va chiu sw rang budc béi Hop
ddng va sé khong co bét ky khiéu nai gi dbi véi cac ndi dung dwoc ghi trong day, ngoai
trir cac ndi dung xam pham quyén va loi ich hop phap cla t6i theo quy dinh phap luat
(néu co).

Ngay...... thang...... nam .........
KHACH HANG (CHU THE)

Toi cam két da doc, hiéu ré, déng y giao két va tuan tha toan bé diéu khodn Hop déng phét
hanh va st dung Thé tin dung VietCredit thanh toan qua TikTok PayLater trén ¢ng dung
TikTok nay va cac thong tin néu trén.




PHAN DANH RIENG CHO CONG TY TAI CHINH TONG HQP CO PHAN TiN VIET (BEN
PHAT HANH THE)

Ngay...... thang...... nam .........
BEN PHAT HANH THE




